
​REGULAMIN KONKURSU​
​„KONKURS! Wygraj metamorfozę szafy ze stylistką”​

​§1. POSTANOWIENIA OGÓLNE​

​1. Organizatorem konkursu jest​​PLANNERKI Sp. z o.o.​​,​​z siedzibą w Wieliczce, przy ul.​
​Bolesława Limanowskiego 1A/22, 32‑020 Wieliczka, wpisana do rejestru przedsiębiorców​
​Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa –​
​Śródmieścia w Krakowie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod​
​numerem KRS: 0001186936, NIP: 6832148549, REGON: 542379764, zwana dalej​
​„Organizatorem​​”.​
​2. Fundatorem nagrody oraz właścicielem profilu Bonarka City Center w serwisie Instagram​
​jest:​ ​Bonarka City Center spółka z ograniczoną odpowiedzialnością​​z siedzibą w​
​Warszawie (kod pocztowy: 00-105), przy ul. Twarda 4,, wpisanej do rejestru przedsiębiorców​
​przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy​
​Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000510842, NIP 5252587390, REGON​
​147254436, kapitał zakładowy w wysokości: 317 166 350,00, BDO 000089511, posiadającą​
​status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 08 marca 2013 r. o​
​przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2020 poz.​
​935​​)​​, zwana dalej​​„Bonarka​​” lub​​„Fundator​​”.​
​3. Agencją obsługującą profil Bonarki w mediach społecznościowych (w tym Instagram) jest​
​Well Done Marketing​​, z siedzibą w Tarnowie, NIP 9930312282,​​REGON 120928485,​
​zwana dalej​​„Agencja​​”.​
​4. Konkurs prowadzony jest na profilu Instagram @bonarkacitycenter, gdzie zostanie​
​opublikowana rolka konkursowa.​
​5. Konkurs nie jest w żaden sposób sponsorowany, popierany ani administrowany przez​
​serwis Instagram ani z nim związany. Serwis Instagram stanowi wyłącznie kanał​
​komunikacji.​

​§2. CZAS TRWANIA KONKURSU​

​1. Konkurs trwa od dnia​​21.04.2026 r.​​(data opublikowania​​rolki konkursowej na profilu​
​@bonarkacitycenter) do dnia​​26.04.2026 r. do godziny​​23:59.​
​2. Ogłoszenie wyników nastąpi w dniu​​29.04.2026 r.​​poprzez zamieszczenie informacji na​
​profilu @bonarkacitycenter, a dodatkowo Zwycięzca zostanie poinformowany wiadomością​
​prywatną za pośrednictwem IG @bonarkacitycenter.​

​§3. WARUNKI UCZESTNICTWA​

​1. Uczestnikiem konkursu może być każda pełnoletnia osoba fizyczna mająca pełną​
​zdolność do czynności prawnych, zamieszkała na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,​
​posiadająca aktywne konto w serwisie Instagram.​
​2. Udział w konkursie jest dobrowolny i bezpłatny.​
​3. Warunkiem udziału w konkursie jest zapoznanie się z niniejszym regulaminem oraz jego​
​akceptacja.​
​4. W Konkursie nie mogą brać udziału pracownicy i współpracownicy Bonarka City Center,​
​Agencji ani Organizatora, a także osoby będące ich: małżonkami, wstępnymi, zstępnymi,​
​rodzeństwem, powinowatymi w linii prostej, jak również osoby pozostające z tymi​



​pracownikami i współpracownikami we wspólnym pożyciu albo są związani z nimi węzłem​
​przysposobienia lub kurateli.​

​§4. ZASADY KONKURSU​

​1. Aby wziąć udział w konkursie, w czasie jego trwania (21.04–26.04.2026) należy:​
​a) pod konkursową rolką opublikowaną na profilu @bonarkacitycenter odpowiedzieć w​

​komentarzu na pytanie konkursowe:​
​„Dlaczego Twoja szafa wymaga wiosennej metamorfozy?”​

​2. Jeden Uczestnik może dodać więcej niż jeden komentarz/odpowiedź konkursową, przy​
​czym każdy komentarz musi być unikalny i samodzielnie stworzony.​
​3. Komentarze nie mogą zawierać treści wulgarnych, obraźliwych, dyskryminujących,​
​sprzecznych z prawem lub naruszających prawa osób trzecich (w tym prawa autorskie,​
​dobra osobiste i prawo do wizerunku). Takie zgłoszenia będą usuwane i nie wezmą udziału​
​w konkursie.​

​§5. WYŁONIENIE ZWYCIĘZCY​

​1. Zwycięzca zostanie wyłoniony przez komisję konkursową powołaną przez Organizatora,​
​w porozumieniu z Bonarka, w drodze subiektywnej oceny komisji, biorącej pod uwagę​
​kreatywność, oryginalność i zgodność z tematem odpowiedzi.​
​2. Komisja może również wyłonić​​Laureatów Rezerwowych​​na wypadek niespełnienia przez​
​Zwycięzcę warunków Regulaminu.​
​3. Decyzja Komisji w zakresie wyboru Zwycięzcy jest ostateczna na etapie postępowania​
​konkursowego, z zastrzeżeniem prawa Uczestników do złożenia reklamacji.​

​§6. NAGRODA​

​1. Nagrodą w konkursie jest pakiet obejmujący:​
​a) udział we wspólnych zakupach ze stylistką modową w Centrum Handlowym Bonarka​

​(usługa stylistki) o rynkowej wartości 4920 zł brutto,​
​b) kartę podarunkową/kupon o wartości 1000 zł brutto (słownie: jeden tysiąc złotych brutto)​

​do wykorzystania na zakupy w Bonarka City Center,​
​c) dodatkową nagrodę pieniężną przeznaczoną na pokrycie zryczałtowanego podatku​

​dochodowego od osób fizycznych należnego od łącznej wartości nagrody, o której mowa w​
​lit. a) i b) oraz tej dodatkowej nagrody pieniężnej.​
​2. Łączna wartość nagrody dla celów podatkowych obejmuje sumę:​

​a) wartości usługi stylistki (4920 zł brutto),​
​b) wartości karty podarunkowej (1000 zł brutto),​
​c) wartości dodatkowej nagrody pieniężnej, o której mowa w ust. 1 lit. c).​

​3. Dodatkowa nagroda pieniężna, o której mowa w ust. 1 lit. c), nie jest wypłacana​
​Zwycięzcy. Zostanie ona w całości potrącona przez Organizatora na poczet należnego​
​podatku dochodowego od osób fizycznych.​
​4. Zwycięzca ma 24 godziny na odpowiedź pod rygorem przejścia nagrody na osobę​
​rezerwową.​
​5. Zakupy wraz ze stylistką odbędą się w jednym dniu, w terminie do​​15.05.2026​​r. Dokładna​
​data i godzina zostaną ustalone bezpośrednio pomiędzy Zwycięzcą a stylistką​



​(@nat_stylistka). Dokładne miejsce spotkania oraz harmonogram zostaną przekazane​
​Zwycięzcy w wiadomości prywatnej.​
​5. Nagroda nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniężny ani rzeczowy ani przeniesieniu​
​na inną osobę, chyba że Bonarka wyrazi na to pisemną zgodę.​

​§7. POWIADOMIENIE O WYGRANEJ I ODBIÓR NAGRODY​

​1. Organizator ogłosi wyniki konkursu w dniu 29.04.2026 r. poprzez publikację informacji w​
​serwisie Instagram na profilu @bonarkacitycenter. Niezależnie od powyższego Zwycięzca​
​zostanie poinformowany o wygranej poprzez wiadomość prywatną w serwisie Instagram​
​wysłaną z profilu @bonarkacitycenter.​
​2. Zwycięzca jest zobowiązany potwierdzić przyjęcie nagrody oraz przekazać dane​
​niezbędne do realizacji nagrody i rozliczeń podatkowych w terminie 24 godzin od otrzymania​
​informacji o wygranej.​
​3. W przypadku braku odpowiedzi w wskazanym terminie lub braku możliwości​
​skontaktowania się ze Zwycięzcą, Organizator ma prawo przyznać nagrodę uczestnikowi​
​rezerwowymu lub nie przyznać jej żadnemu uczestnikowi.​
​4. Organizator, Agencja ani Bonarka City Center nie ponoszą odpowiedzialności za​
​niemożność odbioru nagrody z przyczyn od nich niezależnych, w szczególności z przyczyn​
​leżących po stronie Zwycięzcy (np. brak odpowiedzi, błędne dane kontaktowe).​

​§8. PRAWA AUTORSKIE I WIZERUNEK​

​1. Uczestnik, biorąc udział w konkursie, oświadcza, że jego odpowiedź konkursowa jest jego​
​własnym utworem, nie narusza praw osób trzecich ani obowiązujących przepisów prawa.​
​2. Uczestnik udziela Organizatorowi oraz Bonarka City Center niewyłącznej, nieodpłatnej​
​licencji na wykorzystanie swojej odpowiedzi konkursowej do celów związanych z Konkursem​
​i jego promocją, w szczególności na publikację na profilach w mediach społecznościowych​
​Bonarki i Organizatora, z oznaczeniem autora (nick z Instagrama).​
​3. Zwycięzca wyraża zgodę na nieodpłatne utrwalenie i wykorzystanie swojego wizerunku w​
​trakcie realizacji nagrody (zakupów ze stylistką) w materiałach promocyjnych Bonarki i​
​Organizatora, w szczególności w mediach społecznościowych, w zakresie:​

​a) nagrania rolki ze wspólnych zakupów oraz wykonania zdjęć dokumentujących realizację​
​nagrody,​

​b) opublikowania i dalszego rozpowszechniania tych materiałów na profilach w mediach​
​społecznościowych należących do:​

​– Bonarki (w szczególności na profilu @bonarkacitycenter),​
​– Organizatora (@plannerki_),​

​c) oznaczenia stylistki jako twórcy/współtwórcy rolki (np. @nat_stylistka),​
​d) wykorzystania materiałów w celach informacyjnych i promocyjnych związanych z​

​Konkursem oraz działalnością Bonarki.​
​Zgoda udzielana jest na czas nieoznaczony, bez ograniczeń terytorialnych, bez​

​dodatkowego wynagrodzenia.​

​§9. DANE OSOBOWE​

​1. Administratorem danych osobowych Uczestników konkursu jest Bonarka​



​2. Bonarka, jako Administrator, udostępnia dane osobowe Uczestników:​
​a) Organizatorowi (PLANNERKI Sp. z o.o.) – w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia​

​konkursu, kontaktu ze Zwycięzcą, organizacji realizacji nagrody (w tym uzgodnienia terminu​
​zakupów ze stylistką) oraz rozliczeń podatkowych,​

​b) Agencji (Well Done Marketing) – w zakresie niezbędnym do technicznej obsługi profilu​
​@bonarkacitycenter, publikacji treści konkursowych oraz komunikacji z Uczestnikami za​
​pośrednictwem Instagrama.​

​Podmioty te działają na podstawie upoważnienia Administratora i stosownych umów​
​(powierzenia/udostępnienia), wyłącznie w celach związanych z konkursem.​
​3. Dane osobowe będą przetwarzane w celu:​

​a) organizacji i przeprowadzenia konkursu,​
​b) wyłonienia Zwycięzcy, wydania i realizacji nagrody,​
​c) rozliczenia podatkowego nagrody,​
​d) rozpatrywania ewentualnych reklamacji oraz dochodzenia lub obrony przed​

​roszczeniami.​
​4. Dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom trzecim współpracującym z Bonarką​
​przy realizacji konkursu, w szczególności:​

​a) stylistce realizującej usługę zakupów,​
​b) podmiotom świadczącym usługi księgowe i podatkowe,​
​c) dostawcom usług IT.​

​5. Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji konkursu, wydania​
​i rozliczenia nagrody oraz przedawnienia ewentualnych roszczeń.​
​6. Uczestnikom przysługują prawa wynikające z przepisów o ochronie danych osobowych, w​
​szczególności prawo dostępu do danych, ich sprostowania, żądania ograniczenia​
​przetwarzania lub usunięcia danych (w granicach przewidzianych prawem), prawo​
​wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu​
​Ochrony Danych Osobowych.​
​7. Kontakt w sprawach dotyczących ochrony danych osobowych jest możliwy pod adresem​
​e‑mail: studio@plannerki.pl.​

​§10. REKLAMACJE​

​1. Reklamacje związane z konkursem można składać mailowo na adres:​
​studio@plannerki.pl z dopiskiem „Konkurs Instagram – reklamacja”.​
​2. Reklamacje można składać w terminie 7 dni od daty zakończenia konkursu (tj. od dnia​
​26.04.2026 r.).​
​3. Reklamacje będą rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 dni od daty ich​
​otrzymania, a o wyniku Uczestnik zostanie poinformowany na piśmie lub e‑mailem.​
​4. Rozpatrzeniu podlegają wyłącznie reklamacje zgłoszone w podanym wyżej terminie i na​
​podany powyżej adres.​
​5.​​Decyzje w postępowaniu reklamacyjnym nie wyłączają prawa dochodzenia roszczeń na​
​drodze sądowej.​



​§11. POSTANOWIENIA KOŃCOWE​

​1. Treść niniejszego regulaminu jest dostępna przez cały czas trwania konkursu pod​
​adresem​
​https://www.bonarka.com.pl/aktualnosci/konkurs-wygraj-zakupy-ze-stylistka-w-bonarce oraz​
​może być na żądanie przesłana Uczestnikowi w wiadomości prywatnej.​
​2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu wyłącznie z ważnych​
​przyczyn, w szczególności w razie zmiany przepisów prawa, konieczności doprecyzowania​
​jego postanowień lub korekty oczywistych omyłek pisarskich, pod warunkiem że zmiany te​
​nie będą naruszać praw nabytych Uczestników ani pogarszać ich sytuacji. Informacja o​
​zmianach Regulaminu zostanie opublikowana w taki sam sposób, jak informacja o​
​Konkursie (na profilu @bonarkacitycenter), z wyraźnym wskazaniem zakresu zmian i daty​
​ich wejścia w życie.​
​3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie mają odpowiednie​
​przepisy prawa polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego oraz ustawy o podatku​
​dochodowym od osób fizycznych.​
​4. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnicy spełniają warunki​
​określone w regulaminie. W tym celu Organizator może żądać od Uczestników złożenia​
​określonych oświadczeń, podania określonych danych bądź przedłożenia określonych​
​dokumentów.​

​21.04.2026, Kraków​


