Punkt Informacyjny

W razie jakichkolwiek pytan lub uwag dotyczgcych naszego centrum zapraszamy do naszego
Punktu Informacyjnego. W tym miejscu odbierzesz takZze udogonienia z programu sAPPort.
/link do LP Punkt jest czynny od poniedziatku do soboty, w godzinach od 10:00 do 21:00. Punkt
znajduje si€ na poziomie 0.

Udogodnienia dla niepetnosprawnych

Nasze centrum jest przystosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Na kazdym parkingu,
w poblizu wejs¢, znajdujg sie dedykowane miejsca. Wewngtrz obiektu znajdujg sie windy i
podjazdy ufatwiajgce poruszanie sie po centrum. Punkt Informacyjny posiada obniZony blat do
obstugi 0séb poruszajgcych sie na wdzkach inwalidzkich. W centrum znajdujg sie toalety
dedykowane osobom niepetnosprawnym. W aplikacji SAPPort istnieje mozliwo$¢
wypozyczenia wozka inwalidzkiego oraz pomocy./link do LP

Spektrum Autyzmu

Z my$lg o soobach autystycznych w naszym centrum we wtorki w godzinach 15 -17 staramy
sie wyeliminowac cze$¢ Zrédeta dZzwigku i ograniczy¢ natezenie o$wietlenia. Ponad to w
aplikacji sAPPort mozna skorzystaC ze stuchawek wyciszajgcych.

Pierwsza Pomoc

W trosce o bezpieczenstwo nazych klientéw w Bonarce mamy przeszkolonych pracownikéw do
udzielenie pierwszej pomocy oraz defibrylator AED.

Stojaki rowerowe

Z my$lg o wszystkich, ktorzy przyjezdzajg do nas rowerami, przygotowaliSmy specjalne stojaki
do zaparkowania swojego jedno$ladu. Mozna je znalez¢ w poblizu wej$¢ do budynku
Centrum.

Stacje naprawy rowerow

W poblizu wej$¢ do budynku mozna skorzysta€ z samoobstugowych, bezptatnych stacje
naprawy rowerow.

Parking

Do dyspozycji klientdéw jest bezptatny 3 poziomowy parking z 3200 miejscami parkingowymi.
Cztery wjazdy: dwa wjazdy na parking od ulic Kamienskiego i dwa wjazdy od ul. Puszkarskiej
Wydzielone wieksze miejsca parkingowe dla rodzin z dzieCmi oraz dla oséb z
niepetnosprawnoscig. Parking strzezony. Strefa fadowania samochdd elektrycznych marki
Tesla. Myjnia reczna.

tadowanie samochoddéw elektrycznych

W naszym centrum na parkingu -1 znajduje si€ strefa tadowania samochdd elektrycznych
marki Tesla.

tadowanie urzadzen elektrycznych

W Info Punkcie do dyspozycji klientdw znajdujg sie liczne tgdowarki dzieku ktérym m.in
naftadujesz swdj smartfon czy komputer. Rowniez w aplikacji SAPPort mozesz wypozyczy¢
tadowarke do telefonu.

Mobilne ustugi

Dzieki aplikacji mobilnej sAPPort do dyspozycji naszych klientéw oddajemy szereg udogodnien
m.in.: opaski tozsamosci, pieluszki dla dzieci,wdzek spacerowy, Sliniaki, haczyki i torby na
zakupy, parasol, czy$Scik do butéw, zeton do woézka zaupowego, wdozek na zakupoy dla
seniorow, ciSnieniomierz, pulsoksymetr, szelki i smycz dla psa, woreczki na odchody dla psa,
kabel rozruchowy, kompresor do opon. Te i wiele wiecej udogodnien znajdziesz w bezplatnej
aplikacji sAPPort. Wiecej/link do LP/

WiFi

Na terenie catego Centrum dostepne jest bezptatne Wi-Fi.

Pokdj rodzica



W trosce o komfort naszych najmtodszych Klientéw i ich opiekundw przygotowaliSmy w galerii
5 oddzielnych pokojéw, w ktérych rodzice mogg nakarmié i przewingé swoje dzieci.
Znajdziecie w nich przewijaki, wygodne fotele, podgrzewacze do butelek oraz mikrofaldwki.
Plac zabaw

Aby uatracyjni¢ czas najmfodszych Klientéw, w naszym centrum znajdujg sie dwie mini strefyw
zabaw dla dzieci na poziomie 1 (w sgsiedztwie Cinema City i Half Price). W strefach zabaw
dzieci przebywajg pod opiekg rodzicow. Jak réwniez Sala Zabaw Fikofki.

Toalety dla dzieci

W naszych nowoczesnych toaletach znajdujg sie toalety dedykowane dla dzieci.
Mikrofaléwka

Na naszym foodcourcie mozesz skorzystaC mikorfalowki, w ktérej podgrzejesz jedzenie dla
dziecka. Potrzebujesz pomocy w ich zlokalizowaniu? Popro$ o pomoc pracownika firmy
sprzgtajacej.

Krzesetka do karmienia

Na naszym foodcourcie mozesz skorzystaC z krzesetek do karmienia dla dzieci. Potrzebujesz
pomocy w ich zlokalizowaniu? Popro$ o pomoc pracownika firmy sprzgtajace;j.

Przyjazni zwierzetom

Do naszego centrum handlowego mozesz wej$¢ ze swoim pupilem. Pies powinen by¢ zawsze
zabezpieczony smyczg, trzymany na rekach lub w transporterze. Pamietaj jednak, ze
mozliwo$¢ wejScia z pupilem do centrum nie oznacza mozlio$ci wejScia do kazdego ze
sklepow. O takg mozliow$¢ pytaj bezpoSrednio w sklepach, ktére chcesz odwiedzi€. Wez
rowniezZ pod uwage to, Ze nasze centrum bywa ttoczne, co moze by¢ Zrédtem stresu dla
Twojego pupila. Przy wejsciach do centrum znajdujg sie miski z wodg. Sprawdz w aplikacji
sAPPort jakie dodatkowe udogodnienia mamy dla Twojego pupila./link do LP

Czyszczenie obuwia

W naszym centrum znajdziesz urzgdzenia do czyszczenia obuwia zaréwno w lobby na poziomie

- 1 jak i przy weztach toalet. Jak réwniez odbierzesz podreczny czyScik w aplikacji sAPPort/link
do LP

Woda pitna
Przy trzech weztach toalet mozan skorzystaC ze Zrodetka z wodg pitng.

Przerdbki krawieckie

W lobby pomaranczowym na poziomie -1 nasi klienci mogg skorzystac z poprawek
krawieckich.

Zestaw ratunkowy

W aplikacji sAPPort nasi klienci mogg skorzystaC z zestawu ratunkowego (1 para nozyczek, 3
bandaze, 1 rolka waty, 2 chusteczki czyszczgce, 5 plastréw samoprzylepnych, 1 rolka plastra, 6
patyczkdw z wacikami) i zestawu do szycia (nici, igly, agrafka, guziki, szpilki, pinceta, nozyczki).

Szafki depozytowe
W kazdym lobby na pozimie -1 klienci mogg skorzystaC z szafek depozytowych.

Eko pudetko

Zuzyte elektroodpady zawierajg szkodliwe substancje chemiczne. Wszystkie tego typu odpady
mozZna pozostawiC w specjalnym Eko-pudetku znajdujgcych sie przy przystanku przed
wejSciem do centrum od. ul. KamienAskiego

Ubraniomat



Innowacyjne urzgdzenie nalezy do fundacji 4F POMAGA. Dzieki dedykowanej aplikacji do
ubraniomatu mozna oddac niepotrzebng odziez oraz dodatki, otrzymac¢ kod rabatowy do
strefy Wear_Fair i wesprzeC€ Fundacje 4F Pomaga. Klienci centrum mogg oddac zaréwno

ubrania 4F jak i dowolnej innej marki. Ubraniomat znajduje sie na pozimie 1 na przeciwko
sklepu 4F.

Poczta

W Bonarce skorzystasz z ustug Poczty Polskiej, ktdrej placéwka znajduje si€ na poziomie 1
naprzeciwko sklepu Deichmann.

Punkt Obstugi Mieszkanca

W Bonarce skorzystasz z placdwki Urzedu Miasta, ktéraj znajduje sie na poziomie 1
naprzeciwko sklepu Smyk.



